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Péle : Services aux spectateurs

Secteur : Accueil couloir nord du PDS — Club House — Plateau

Lieu d’intervention : Palais des Sports — Orléans

Nom du Responsable : Hervé HALLE

Nombre de postes a pourvoir par jour : 22

Descriptif des activités : Regroupement du pole accueil des spectateurs, placeur et
boutique.

Accueil spectateurs :
® Préparer I'accueil des spectateurs (billets, cartons ou bracelets ...),
Accueillir, renseigner et orienter les spectateurs,
Vente et controle de billets au guichet,
Gérer un fond de caisse et les ventes de billets du jour,
Gérer le vestiaire et la bagagerie.

Placeurs :
® Accueil des spectateurs et des VIP et vérification de leurs billets,
e Placement et orientation en fonction des catégories
e Limiter et controler I'accés a la zone VIP des seuls détenteurs de tyvek VIP

Boutique :
e |Installer et animer la boutique officielle

® Gérer les stocks et vendre les vétements ou objets et goodies a I'effigie du tournoi
e Gérer un fond de caisse et les ventes du jour

Qualifications recommandées :
e Sens de l'accueil et souriant
e Bon relationnel et réactivité
® Tenue correcte
e Savoir valoriser le tournoi
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Le planning prévisionnel :

— Le planning indiqué correspond a lI'amplitude horaire du péle ; les horaires précis des
bénévoles seront définis ultérieurement par les chefs de poles en fonction des
besoins et des disponibilités.

— Les temps de pause et de restauration seront organisés par les responsables.

Jours Horaires de compétition Horaires du poste

Lundi 22 mars 2027

Mardi 23 mars 2027 9h00 - 21h00 8h00 - 21h30
Mercredi 24 mars 2027 9h00 - 21h30 8h00 - 22h00
Jeudi 25 mars 2027 12h00 - 21h00 11h00 - 21h30
Vendredi 26 mars 2027 11h00 - 22h00 10h00 - 22h30
Samedi 27 mars 2027 10h00 - 21h30 9h00 - 22h00
Dimanche 28 mars 2027 11h00 - 17h00 10h00 - 17h30

Les horaires sont communiqués a titre indicatif et peuvent évoluer en fonction de
I’'avancement des matchs.
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